
  Senior Administrator/Engineer Windows -

Custom Managed IT Services (m/w/d)

Kennziffer: 992025022BPA | Standort: München

operational services (OS) ist einer der führenden ICT Service Provider im deutschen Markt und gilt

als Backbone der Digitalisierung des Mittelstands. Sie ist die federführende, agile Einheit der

Telekom Gruppe, um im deutschen Mittelstand die digitale Transformation nachhaltig zu

beschleunigen. Mit über 1.000 hochqualifizierten Mitarbeitenden entwickelt und betreibt sie

modernste Informationssysteme, managt Private & Public Cloud-Plattformen, sichert den

langfristigen 24/7 Systemsupport und die Verfügbarkeit kritischer Betriebsprozesse.

DER JOB

Als Windows-Engineer stellen Sie Kundenlösungen mit höchstmöglicher Verfügbarkeit und 

Leistungsfähigkeit sicher

Durchführung, Überwachung und selbstständige Steuerung des Incident-, Problem- und 

Changemanagements im Sinne eines 2nd-Level-Service

Planung und Realisierung von komplexen Windows Server-Anforderungen für

Kundenlösungen unter Berücksichtigung des vorgegebenen Zeit- und Budgetrahmens



Erstellung von Datenschutz- und Sicherheitskonzepten

Durchführung des 2nd-Level-Services nach ITIL unter Einbindung weiterer

Leistungserbringer (3rdLevel)

Durchführung der Administration mit den erforderlichen betrieblichen Werkzeugen

Überwachung und Provisioning

Sicherstellung des kontinuierliches Patchmanagement für alle Komponenten 

Administration und Betrieb von Windows Server und Dienste (DNS, DHCP, DFS, WSUS, …),

Active Directory, VMWare, ESX, Exchange und Evault sowie Virenschutz TrendMicro, Opswat

und Prolion

PowerShell Scripting

Teilnahme am Rufbereitschaftsdienst 7*24 Stunden und Übernahme von Tätigkeiten auch

außerhalb der regelmäßigen Arbeitszeit

YOU

Master- bzw. Diplomabschluss mit adäquater beruflicher Erfahrung oder vergleichbaren

Kenntnissen und Fähigkeiten

Mindestens sieben Jahre Berufserfahrung, davon mindestens fünf Jahre in der IT-

Administration mit entsprechendem Komplexitätsgrad

Fundierte Erfahrung in der Administration von: Windows Server, Active Directory und MS-

Exchange Server sowie VMWare, Citrix WTS und Virenschutz TrendMicro

Sehr gute Erfahrung im PowerShell Scripting

Expertenwissen im angestrebten Aufgabenbereich sowie sehr gute Kenntnisse in

angrenzenden Technologien

Ausgeprägte Führungskompetenz, Führungspersönlichkeit

Sicherer Umgang mit der MS Office-Produktpalette

Sehr hohe Kooperations-, Team- und Konfliktfähigkeit

ITIL Expert Zertifizierung oder vergleichbar

Sehr gute Deutsch- und Englisch-Kenntnisse

UNSERE BENEFITS



Deutschlandweites mobiles Arbeiten 

Attraktives Gehaltspaket mit Erfolgsbeteiligung

37 Stunden/Woche mit Arbeitszeitkonten

Arbeitgeberfinanzierte Weiterbildungen und Zertifizierungen

Ein weiteres Plus sind außerdem unser Fahrradleasing, 30 Tage Urlaub, subventioniertes

Deutschlandticket, arbeitgeberfinanzierte Altersvorsorge, vermögenswirksame Leistungen,

Gruppenunfallversicherung für Arbeit und Freizeit sowie Mitarbeiterkonditionen für viele Produkte des

Konzerns Deutsche Telekom.

Jetzt Bewerben

Ihre Ansprechpersonen

OS HR-Team

FMB-Bewerbung@o-s.de

https://operational-services-gmbh-co-kg.onlyfy.jobs/application/apply/o2ikqui09apk6lgheds01v8swlf7veo
mailto:FMB-Bewerbungen@o-s.de
https://www.operational-services.de/de/karriere/
https://www.xing.com/pages/os-ictpartner
https://www.instagram.com/os_yourictpartner/
https://www.youtube.com/channel/UCJ3fNRCTl4zCWngI0JfB4HA

