YOU & OS
A PERFECT MATCH

Team Lead ServiceNow Consulting (m/w/d)

Kennziffer: 992025038LEO | Standort: Berlin, Dresden, Frankfurt am Main, Nurnberg

operational services (OS) ist einer der fiUhrenden ICT Service Provider im deutschen Markt und gilt
als Backbone der Digitalisierung des Mittelstands. Sie ist die federfihrende, agile Einheit der
Telekom Gruppe, um im deutschen Mittelstand die digitale Transformation nachhaltig zu
beschleunigen. Mit Uber 1.000 hochqualifizierten Mitarbeitenden entwickelt und betreibt sie
modernste Informationssysteme, managt Private & Public Cloud-Plattformen, sichert den
langfristigen 24/7 Systemsupport und die Verfugbarkeit kritischer Betriebsprozesse.

DER JOB

¢ Disziplinarisch, wirtschaftlich und fachliche Fihrung des ServiceNow Consulting Business
* Wirtschaftliche Geschaftsverantwortung fur das Consulting

¢ Aufbau, Fihrung und Weiterentwicklung Mitarbeitender und Partner aus langjahriger
Erfahrung

* Weiterentwicklung des ServiceNow Leistungs- und Produktportfolios fur die OS
* FUhrung und Planung aller Consulting und Implementation Projekte

* Analyse, Beratung, Kalkulation und Verhandlung komplexer Vorhaben fir Kunden



e Strategischer Kundenausbau und Transformationsberatung

e Weitere Informationen finden Sie unter: OSNow

YOU
* Tiefgreifendes technisches Verstandnis und umfangreiche Erfahrungen im Consulting
Business
* Hervorragende Vertriebserfahrung und in der Gestaltung von Solution Angeboten
* Erfolgreich abgeschlossenes Hochschulstudium

* Umfangreiche Erfahrungen im ServiceNow Business und vergleichbaren Lieferstrukturen
Ausgepragte ServiceNow Kompetenz und entsprechende Sale/ PreSales Zertifizierungen

* Mehrjahrige Erfahrungen im ServiceNow Consulting und SaaS Business, sowie langjahrige
solide Businesserfahrung im vergleichbaren Umfeld

* Fundierte Kenntnisse der ServiceNow Losungspalette

¢ Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse

UNSERE BENEFITS

¢ Deutschlandweites mobiles Arbeiten

¢ Attraktives Gehaltspaket mit Erfolgsbeteiligung

* Geschaftsfahrzeug

* Arbeitgeberfinanzierte Weiterbildungen und Zertifizierungen

Ein weiteres Plus sind auBerdem unser Fahrradleasing, 30 Tage Urlaub, arbeitgeberfinanzierte
Altersvorsorge, vermogenswirksame Leistungen, Gruppenunfallversicherung fir Arbeit und Freizeit,
gute Verkehrsanbindung sowie Mitarbeiterkonditionen fur viele Produkte des Konzerns Deutsche
Telekom.

Jetzt Bewerben



https://karriere-os.de/servicenow
https://operational-services-gmbh-co-kg.onlyfy.jobs/application/apply/d7ems96yvuou5p87agkyvk3c2mvc253

Ihre Ansprechpersonen
OS HR-Team
FMB-Bewerbung@o-s.de | 069-689702699

ENTSCHEIDEN SIE SICH FUR OS
() UND KOMMEN SIE IN UNSER TEAM!

OPERATIONAL SERVICES GMBH & CO. KG
HR-Team | Frankfurt Airport Center | Geb&ude 234 HBK25 | 60549 Frankfurt am Main
+49 69 689702-699 | FMB-Bewerbung@o-s.de | www.operational-services.de

OPERATIONAL SERVICES
YOUR ICT PARTNER

Eine Konzerngesellschaft der =j=



mailto:FMB-Bewerbung@o-s.de
https://www.operational-services.de/de/karriere/
https://www.xing.com/pages/os-ictpartner
https://www.instagram.com/os_yourictpartner/
https://www.youtube.com/channel/UCJ3fNRCTl4zCWngI0JfB4HA

