YOU & OS
A PERFECT MATCH

Senior Elastic Engineer (m/w/d)

Kennziffer: 2026115BEI | Standort: Frankfurt am Main

operational services (OS) ist einer der fiUhrenden ICT Service Provider im deutschen Markt und gilt
als Backbone der Digitalisierung fur Branchen wie Public, Automotive, Logistic, Finance und
Healthcare.

Als agile Einheit der Telekom Gruppe beschleunigt OS die digitale Transformation kritischer
Infrastrukturen nachhaltig. Mit ber 1.000 hochqualifizierten Mitarbeitenden entwickelt und
betreibt OS modernste Informationssysteme, managt Private & Public Cloud-Plattformen und
sichert den langfristigen 24/7-Systemsupport sowie die Verflugbarkeit kritischer Betriebsprozesse.

DER JOB

e Eigenverantwortliche Planung, Konzeption, Projektierung und Umsetzung von
Implementierungen, Inbetriebnahmen sowie dem Betrieb hochverfligbarer Elastic-
Plattformen mit Schwerpunkt auf Elastic Security (SIEM), Observability und Enterprise
Search.

* Analyse und Behebung komplexer Stérungen sowie Durchfuhrung fundierter
Fehleranalysen in verteilten und hochverfliigbaren Systemlandschaften mit Entwicklung
nachhaltiger Losungsstrategien.



* Erstellung technischer Konzepte, Architekturentscheidungen und Entscheidungsvorlagen
zur kontinuierlichen Weiterentwicklung, Skalierung und Optimierung der Elastic-Plattform.

* Konzeption, EinfUhrung und kontinuierliche Optimierung von Automatisierungen, Pipelines,
Workflows und Betriebsprozessen zur Steigerung von Effizienz, Stabilitat, Sicherheit und
Datenqualitat.

* Technische Leitung komplexer Kundenprojekte und Arbeitspakete einschlieflich
Ressourcenkoordination, Lieferantensteuerung sowie Sicherstellung der termin-, qualitats-
und budgetgerechten Umsetzung.

* Definition, Einfilhrung und Uberwachung von MaRnahmen zur Einhaltung vereinbarter
Service Levels (SLAs), Sicherheitsstandards und Compliance-Anforderungen sowie zur
nachhaltigen Sicherstellung der Kundenzufriedenheit.

* Entwicklung strategischer Konzepte fur Architektur, Betrieb, Skalierung und Lifecycle-
Management der Elastic-Plattform einschliel3lich Kubernetes (ECK), Cloud- und Hybrid-
Umgebungen.

¢ Technische Unterstutzung und fachliche Leitung in Presales- und Akquise-Projekten durch
Architekturberatung, Lésungsdesign, Aufwandsschatzungen und technische
Prasentationen.

e Aktive Mitgestaltung der Weiterentwicklung des Service- und Lésungsportfolios mit Fokus
auf Elastic Security, Observability, ECK, Automatisierung, Data Engineering und modernen
Plattformtechnologien.

¢ Fachliche Beratung und technisches Mentoring von Kollegen sowie Wissensvermittiung
durch Dokumentationen, Workshops und Best Practices.

YOU

* Master- oder Diplomabschluss in Informatik, IT-Sicherheit oder vergleichbarer Qualifikation
- alternativ entsprechende, nachweisbare Berufserfahrung.

* Mindestens sieben Jahre Berufserfahrung, davon mindestens funf Jahre in der IT-
Administration komplexer Systeme.

* Sehr stark ausgepragtes kundenorientiertes und unternehmerisches Denken, auch in der
Zusammenarbeit mit Management- und C-Level-Ebenen.

* Professionelles, vertrauenswirdiges und emphatisches Auftreten in technischen und
geschaftsorientierten Kontexten.

e Strukturierte, systematische Arbeitsweise und ausgepragte Fahigkeit zur Priorisierung in
komplexen Umgebungen.

* Hohe analytische und konzeptionelle Kompetenz, insbesondere bei Architektur- und
Security-Designs.



* Flexibilitat, Belastbarkeit und hohe Leistungsbereitschaft in dynamischen Umgebungen.
* Exzellente Prasentations-, Moderations- und Kommunikationsfahigkeiten.

* Breites technisches Verstandnis, mit ausgewiesenem Expertenwissen in Elastic, Security,
Logging, Observability & angrenzenden Technologien (z. B. Kubernetes, Linux, Cloud,
Netzwerk, Scripting).

* Fuhrungskompetenz und Erfahrung in der Steuerung technischer Teams oder
projektbezogener Fuhrung.

¢ Sicherer Umgang mit der MS Office Suite.
* Hohe Team-, Kooperations- und Konfliktfahigkeit.
* |TIL Expert Zertifizierung oder vergleichbare Qualifikation.

* Sehr gute Deutsch- und Englisch- Kenntnisse in Wort und Schrift.

UNSERE BENEFITS
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Deutschlandweites mobiles Arbeiten

Attraktives Gehaltspaket mit Erfolgsbeteiligung

37 Stunden/Woche mit Arbeitszeitkonten

Arbeitgeberfinanzierte Weiterbildungen und Zertifizierungen

Ein weiteres Plus sind auBerdem unser Fahrradleasing, 30 Tage Urlaub, subventioniertes
Deutschlandticket, arbeitgeberfinanzierte Altersvorsorge, vermdgenswirksame Leistungen,
Gruppenunfallversicherung fur Arbeit und Freizeit sowie Mitarbeiterkonditionen fir viele Produkte des
Konzerns Deutsche Telekom.

Jetzt Bewerben

Ihre Ansprechpersonen
OS HR-Team
FMB-Bewerbung@o-s.de
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https://operational-services-gmbh-co-kg.onlyfy.jobs/application/apply/a8i1hbjmm4d0oukr3491t10v1dokir8
mailto:FMB-Bewerbungen@o-s.de
https://www.operational-services.de/de/karriere/
https://www.xing.com/pages/os-ictpartner
https://www.instagram.com/os_yourictpartner/
https://www.youtube.com/channel/UCJ3fNRCTl4zCWngI0JfB4HA

ENTSCHEIDEN SIE SICH FUR OS
() UND KOMMEN SIE IN UNSER TEAM!

OPERATIONAL SERVICES GMBH & CO. KG
HR-Team | Frankfurt Airport Center | Gebéude 234 HBK25 | 60549 Frankfurt am Main
FMB-Bewerbung@o-s.de | www.operational-services.de

OPERATIONAL SERVICES
YOUR ICT PARTNER

Eine Konzerngesellschaft der :I:
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