YOU & OS
A PERFECT MATCH

Team Lead Program & Project
Management (m/w/d)

Kennziffer: 2026155JL | Standort:

operational services (OS) ist einer der fuhrenden ICT Service Provider im deutschen Markt und gilt
als Backbone der Digitalisierung fur Branchen wie Public, Automotive, Logistic, Finance und
Healthcare.

Als agile Einheit der Telekom Gruppe beschleunigt OS die digitale Transformation kritischer
Infrastrukturen nachhaltig. Mit tber 1.000 hochqualifizierten Mitarbeitenden entwickelt und
betreibt OS modernste Informationssysteme, managt Private & Public Cloud-Plattformen und
sichert den langfristigen 24/7-Systemsupport sowie die Verflugbarkeit kritischer Betriebsprozesse.

DER JOB

* Geschaftsentwicklung: Du entwickelst unser Leistungsportfolio weiter, baust mindestens 1
Partner Channel neu auf, identifizierst Marktchancen und gewinnst neue Projekte bei
Enterprise-Kunden und im gehobenen Mittelstand - innerhalb und auBerhalb des Konzerns

* FUhrung und Wirtschaftlichkeit: Du fuhrst rund 20 Mitarbeitende fachlich und
disziplinarisch, entwickelst ihre Kompetenzen und verantwortest Auslastung, Produktivitat,
Umsatz und Profitabilitat



* |T-Transformation: Dein Team steuert anspruchsvolle klassische, agile und hybride
Programme und Projekte - von der IST-Analyse und Transformationsplanung bis zur
Migration und Ubergabe in den Betrieb

* Technische Beratung: Dein Team entwickelt Losungsansatze fur die Transformation vom
Current Mode of Operation (CMO) zum Future Mode of Operation (FMO), z.B. bei
Applikationsmigrationen, RZ-Verlagerungen und hybriden Cloud-Landschaften

* Angebote und Vertrage: Du verantwortest Angebotskalkulationen, Business Cases und
Verhandlungen und steuerst wirtschaftliche Risiken einschlie3lich Change- und Claim
Management

¢ Delivery Excellence und KI: Du etablierst moderne Projektsteuerungsmethoden und nutzt
KI, Automatisierung und geeignete Microsoft-365-Werkzeuge, um Transparenz,
Produktivitat und Projektqualitat messbar zu verbessern

YOU

Abgeschlossenes Studium und langjahrige Erfahrung im IT-Projekt- und
Programmmanagement bei IT-Dienstleistern

* Mehrjahrige fachliche und disziplinarische Fuhrungserfahrung, idealerweise mit rund 20
Mitarbeitenden und P&L Verantwortung

¢ Fundierte praktische Erfahrung und technische Kompetenz zu klassischen, agilen und
hybriden Transformationsprogrammen bei Enterprise-Kunden und im gehobenen
Mittelstand

* Tiefes Verstandnis fur IT-Landschaften, technische IST-Analysen und Due Diligence sowie fur
Infrastruktur-, Applikations-, Rechenzentrums- und Cloud-Migrationen

* Ausgepragter Geschaftssinn, hohe Eigeninitiative und nachweisbare Erfahrung in
Geschaftsentwicklung, Partner Management, Angebotskalkulation und Business Cases

* Begeisterung fir moderne Fihrungsmethoden, Kl-gestltzte Projektsteuerung und die
kontinuierliche Verbesserung. Praktische Erfahrung mit M365-basierten Losungen ist ein
Plus

* Souveranes Auftreten auf Management- und CxO-Ebene sowie verhandlungssichere
Deutsch- und sehr gute Englischkenntnisse

* Ausgepragte Kooperations-, Team- und Konfliktfahigkeit, gepaart mit
Durchsetzungsvermogen

UNSERE BENEFITS



0] G

Deutschlandweites mobiles Arbeiten

Attraktives Gehaltspaket mit Erfolgsbeteiligung

Geschaftsfahrzeug

Arbeitgeberfinanzierte Weiterbildungen und Zertifizierungen

Ein weiteres Plus sind auBerdem unser Fahrradleasing, 30 Tage Urlaub, arbeitgeberfinanzierte
Altersvorsorge, vermogenswirksame Leistungen, Gruppenunfallversicherung fur Arbeit und Freizeit,
gute Verkehrsanbindung sowie Mitarbeiterkonditionen fur viele Produkte des Konzerns Deutsche
Telekom.

Jetzt Bewerben

Ihre Ansprechpersonen
OS HR-Team
FMB-Bewerbung@o-s.de

ENTSCHEIDEN SIE SICH FUR OS
® UND KOMMEN SIE IN UNSER TEAM!

OPERATIONAL SERVICES GMBH & CO. KG

HR-Team | Ginnheimer Stadtweg 88 | 60431 Frankfurt am Main
FMB-Bewerbung@o-s.de | www.operational-services.de

a OPERATIONAL SERVICES
YOUR ICT PARTNER

Eine Konzerngesellschaft der :F



https://operational-services-gmbh-co-kg.onlyfy.jobs/application/apply/qhq9pf75hl8lqdaa7nwtbnoaotzmioa
mailto:FMB-Bewerbungen@o-s.de
https://www.operational-services.de/de/karriere/
https://www.xing.com/pages/os-ictpartner
https://www.instagram.com/os_yourictpartner/
https://www.youtube.com/channel/UCJ3fNRCTl4zCWngI0JfB4HA

